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PostFinance
Eine kurze Vorstellung



Wer wir sind

 Eines der führenden 
Retailfinanzinstitute
der Schweiz

– Nummer eins im Schweizer
Zahlungsverkehr

– Die ideale Partnerin für 
Kundinnen und Kunden, die 
ihre Finanzen selbstständig
verwalten

Wir prägen den Schweizer Retailmarkt
Als erfolgreiche Finanzdienstleisterin 
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Was wir bieten

 Einfache und attraktive Finanz-
produkte in den Bereichen 
Zahlen, Sparen, Vorsorgen, 
Anlegen und Finanzieren

– Bester Service rund um die Uhr 
online und telefonisch

– Privatkunden beraten wir in 
unseren Filialen

– Geschäftskunden beraten wir 
vor Ort im Betrieb

Wir offerieren umfassende Finanzdienstleistungen 
Unseren Privat- wie auch unseren Geschäftskunden 
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Zinsgeschäft: Geld- und Kapitalmarkt

Dienstleistungs- und Kommissionsgeschäft:
Bareinzahlungen, Zahlen im Handel

Handelsgeschäft: Devisenmarkt

Privatkundinnen 
und -kunden

Geschäftskundinnen 
und -kunden
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So verdienen wir unser Geld 
Das Geschäftsmodell von PostFinance



Arbeitgeber-Attraktivität
Eine kurze Einleitung



«Was macht Ihrer Meinung nach
einen attraktiven Arbeitgeber
aus?»



«Die Arbeitgeberattraktivität einer Organisation bezeichnet, 

in welchem Ausmass es von Aussenstehenden als erstrebenswert 

erachtet wird, ihr als Arbeitnehmer anzugehören.»
Quelle: Wolf, G.: Employer Branding (2014), S. 20

Arbeitgeber-Attraktivität – ein Blick in die Theorie
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?

Etliche Ansätze greifen zu kurz
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Arbeitgeber-Attraktivität – Ein Blick in die Theorie
Intern vor extern
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Weiche Faktoren (z.B. die Unternehmenskultur und die 
Persönlichkeit eines Unternehmens) sind starke Treiber der 

Arbeitgeberattraktivität.

Quelle: von Walter, 2014

Das Führungsverhalten ist einer der wichtigsten Faktoren, welche die 
Weiter-empfehlungsbereitschaft von Mitarbeitenden beeinflussen.

Quelle: Statista, 2015.

Oberstes Karriereziel ist seit 15 Jahren eine 
ausgeglichene Work-Life-Balance. 

Quelle: Universum, 2014.

Die kommenden Generationen möchten in Unternehmen arbeiten, in denen 
flache Hierarchien gelebt werden, Umwege über komplizierte Strukturen 
und Hierarchien sind ihnen ein Graus. 

Quelle: HSLU, 2015. 
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Arbeitgeber-Atrraktivität – ein Blick in die Theorie
Das Konstrukt der Arbeitgebermarke

Quelle: Deutsche Employer Branding Akademie DEBA, 

2006, online unter www.employerbranding.org



Innovation als Treiber der Arbeitgeber-
Attraktivität
Unternehmenskultur und 
Mitarbeiterbindung



«Der Kern der Arbeitgebermarke (und damit der 

Arbeitgeber-Attraktivität) bilden die Mitarbeitenden eines 

Unternehmens!»

«Kultur und Mitarbeiterbindung haben viele Ausprägungen. 

Es geht um die Frage, wie in einem Unternehmen 

gearbeitet wird, welche Arbeitsbedingungen herrschen und 

vor allem um das Miteinander.»

Sorgen Sie mit innovativen 

Arbeitszeitmodellen und 

-bedingungen für eine gute 

Unternehmenskultur und 

eine starke Mitarbeiterbindung



Wir pflegen einen 
einfachen Umgang 
auf Augenhöhe
 Du-Kultur

 Flache Hierarchien

 Unpersönlicher 
Arbeitsplatz



Wir entwickeln unser Mitarbeitende weiter
 Vielfältige Aus- und 

Weiterbildungsmöglichkeiten

 Individuelle Karrieremöglichkeiten

 Digitales und innovatives Unternehmen



Vereinbarkeit bei PostFinance
 Flexible Arbeitszeiten, Homeoffice

 Ferienwoche, Gendergames



Fit bei PostFinance
 Täglich frische 

Früchte

 Bike to Work

 Joggen über Mittag

 Vergünstigungen für 
Sportangebote und 
Startgebühren 

 Fitnessraum



Think big – start small: einfache Anwendungsmöglichkeiten für Gemeinden

 Werden Sie sich bewusst, wie Ihre Kultur ist – und fangen Sie an, diese 
bewusst zu beeinflussen

 Bilden Sie Ihre Mitarbeitenden weiter – Sie werden davon profitieren

 Sorgen Sie für eine gute Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

 Tragen Sie Sorge zur Gesundheit Ihrer Mitarbeitenden

Innovation als Treiber der Arbeitgeber-Attraktivität
Unternehmenskultur und Mitarbeiterbindung
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Innovation als Treiber der Arbeitgeber-
Attraktivität
Unternehmensmarke und 
Leistung/Ergebnis



«Die Unternehmensmarke und die Arbeitgebermarke sind 

untrennbar miteinander verbunden – sie beeinflussen sich 

gegenseitig.»

«Die Leistung eines Unternehmens und die Ergebnisse 

beeinflussen die Unternehmensmarke – und damit auch die 

Arbeitgebermarke.»

Profitieren Sie von der Strahlkraft

von innovativen Angeboten und 

Dienstleistungen, die Ihre 

Gemeinde anbietet.



Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Beispiele PostFinance
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Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Beispiele PostFinance
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Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Beispiele PostFinance
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Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Beispiele PostFinance
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Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Beispiele PostFinance
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Think big – start small: einfache Anwendungsmöglichkeiten für Gemeinden

 Besten Dank an meine Vorredner 

Profitieren von der Strahlkraft innovativer Angebote
Unternehmensmarke und Leistung/Ergebnis
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Innovation als Treiber der Arbeitgeber-
Attraktivität
Mitarbeitergewinnung



«Nur ein authentischer Auftritt in der Mitarbeitergewinnung ist 

nachhaltig – Lösen Sie Ihre Versprechen nicht ein, laufen 

Ihnen die Mitarbeitenden wieder davon.»

«Die gesamte Prozess der Mitarbeitergewinnung soll sich an 

den Bewerbenden ausrichten, nicht die Bewerber am 

Unternehmen – dafür sind qualifizierte Arbeitskräfte zu 

knapp.»

Gestalten Sie die Mitarbeiter-

gewinnung auf innovative Art 

und Weise. 



Innovative Gestaltung der Mitarbeitergewinnung
Beispiel PostFinance – Authentizität
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Innovative Gestaltung der Mitarbeitergewinnung
Beispiel PostFinance – Emotionen wecken
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Innovative Gestaltung der Mitarbeitergewinnung
Beispiel PostFinance – Digitalisierung

Dezember 2016

PostFinance, Innovation als Treiber der Arbeitgeber-Attraktivität Seite 30



Think big – start small: einfache Anwendungsmöglichkeiten für Gemeinden

 Werden Sie sich über Ihre Stärken und Schwächen klar – Und heben Sie
die Stärken hervor

 Binden Sie bestehende Mitarbeitende einfach in den Bewerbungsprozess 
mit ein – es gibt keine authentischeren Botschafter

 Nutzen Sie die Kraft von Emotionen – und vermeiden Sie öde Standard-Mails 
und unpersönliche Ansprachen

 Setzen Sie bewusst digitale Highlights ein – Sie sind erstaunlich günstig und
einfach zu produzieren

Innovative Gestaltung der Mitarbeitergewinnung
Authentisch, emotional, digital
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PostFinance – gemeinsam begeistern.

Vielen Dank. Ihre Fragen?


